ADATKEZELESI TAJEKOZTATO (AKTIV TERMEKCSOPORT)

Aktiv termék és szolgaltatas (hitel és pénzkolcson) nyujtasahoz és szerz6déskotéshez
kapcsol6do személyes adatkezeléshez

HUNGARIA TAKAREK TAKAREKSZOVETKEZET

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja, hogy a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében térténd védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérél sz6l6, az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. sz.
rendeletének (a tovabbiakban: ,Rendelet’ vagy ,GDPR”) valé6 megfelelés céljabol atlathatova tegye,
hogy az aktiv termék, szolgaltatas igénybevétele soran a Hungaria Takarék Takarékszovetkezet (a
tovabbiakban: ,Hitelintézet’) mint adatkezel6 rendelkezésére bocsatott, vagy a Hitelintézet
rendelkezésére all6 személyes adatokat a Hitelintézet milyen célbdl, milyen jogalap alapjan, hogyan
gy(jti, hasznalja fel, azokba kik tekinthetnek bele, és kiknek keriilnek tovabbitasra, a Hitelintézet azokat
meddig 6rzi meg, valamint hogy milyen jogok illetik meg az érintett természetes személyeket személyes
adataik kezelésével kapcsolatban.

Az aktiv termék és szolgaltatas (hitel és pénzkolcsdn) igénybevétele soran a Hitelintézet
rendelkezésére allé6 személyes adatok kezelése a termék, szolgaltatas igénybevételének szikségszeri
és elengedhetetlen feltétele, azok rendelkezésre bocsatasanak megtagadasa vagy elmaradasa esetén
a termék, szolgaltatas nem vehet6 igénybe.

Az Adatkezelési Tajékoztatéban hasznalt egyes fogalmak magyarazatat a jelen Adatkezelési
Tajékoztatd 4. sz. szamu fiiggeléke tartalmazza.

1. Az adatkezel6re vonatkozé informaciok

HUNGARIA TAKAREK TAKAREKSZOVETKEZET

Székhely: Bonyhad, Szabadsag tér 9.

Cégjegyzékszam: 17-02-000588

Postai cim: Bonyhad, Szabadsag tér 9.

Email: adatvedelem@hungariatakarek.hu

Weboldal: www.hungariatakarek.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége: Szovetkezeti Hitelintézetek Integracios Szervezete 1525
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

Az Integraciés Szervezet tagjait a szévetkezeti hitelintézetek integraciéjardl és egyes gazdasagi targyu
jogszabalyok moddositasardl szélé 2013. évi CXXXV. térvény (,Szhitv.”) 17/U. §-a az Egységes
Informatikai Rendszerben (EIR) torténé adatkezelés tekintetében kdzds adatkezelének mindsiti, és
ezen tevékenységlk soran az Szhitv. rendelkezései értelmében hozzaférhetnek egymas Ugyfelei
banktitoknak, értékpapirtitoknak, fizetési titoknak is minésilé személyes adataihoz, illetve jogosultak
egymas Ugyfeleinek kolcsonds kiszolgalasara. Az Integracios Szervezet Hitelintézettel kozos
adatkezel6nek minGsilé tagjait a jelen Adatkezelési Tajékoztato 2. sz. fliggeléke tartalmazza.

2. A személyes adatok kezelésének célja, jogalapja és a kezelt adatok
Az adatkezelés célja kuldndsen

a) a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrdl sz6l6 2013. évi CCXXXVII. térvény (,Hpt.”)
szerinti pénzligyi szolgaltatasok nyujtasa, igénybevétele;
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b) a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol szol6
2017. évi LIll. térvény (,Pmt.”) szerinti azonositas elvégzése;

¢) kapcsolattartas az adatkezeléssel érintett személy/ligyfél vonatkozasaban;

d) az adott termékkel, szolgaltatassal kapcsolatos szerz6dés elbkészitése, ideértve a kérelem
elbirdlasat, az adatok ellenérzését;

e) szerzG6déskétési feltételek beallta esetén a szerz6déskotés; tovabba

f) az adott termék, szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolodo jogok és koételezettségek kdlcsénds
teljesitése és érvényesitése.

A kezelt adatok az érintettek altal a szerz8déskotés soran megadott, valamint a szolgaltatas
igénybevétele soran keletkezd egyéb, az érintettel kapcsolatba hozhaté adatok, valamint az azokbdl
levonhato kovetkeztetések

A kezelt adatokra, az egyes adatkezelési célok kapcsan az adatok kezelésének jogalapjaira vonatkozo
informaciokat részletesen a jelen Adatkezelési Tajékoztatd 1. sz. fliggeléke tartalmazza.

3. Az adatok megismerésére jogosultak és az adatfeldolgozék

Az adatokat a Hitelintézet azon munkavallaléi ismerhetik meg a feladatok teljesitéséhez szikséges
célbdl, akik az adatkezelési célok megvaldsitasaban, ellendrzésében kdzremiikddnek, valamint a
képviselettel kapcsolatban eljarnak, a munkavégzésikhoz feltétlendl szilkséges mértékben.

Az Egységes Informatikai Rendszer (EIR) folyamatos és biztonsagos Uzemeltetését, valamint
fejlesztését a Kozponti Adatfeldolgozé végzi az Szhitv. 17/V. §-a alapjan, mely jelen tajékoztatd
hatalyba lépésekor a Takarékinfo Kdézponti Adatfeldolgozé Zartkériien Mikodé Részvénytarsasag.

Takarékinfo Zrt. adatai és elérhetésége:
o cégjegyzékszam: 01-10-043224
e székhely: 1027 Budapest, Kapas utca 11-15.
e postai cime (hivatalos levelezési cime): 1027 Budapest, Kapas utca 11-15.
e elektronikus elérhet8sége (e-mail cim): info@takarekinfo.hu

e honlapjanak cime: www.takarekinfo.hu

A Hitelintézet altal a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban részletezett adatkezelési tevékenységek
kapcsan igénybe vett tovabbi adatfeldolgozok listajat a jelen Adatkezelési Tajékoztatd 3. sz. fliggeléke
tartalmazza.

A Hitelintézet altal a jelen Adatkezelési Tajékoztatéban részletezett adatkezelési tevékenységek
kapcsan igénybe vett adatfeldolgozok kozil a Hpt. 10. § szerinti kdzvetitGkre vonatkozdé aktualis
informaciok a Magyar Nemzeti Bank mint a Hitelintézet feligyeleti szerve honlapjan (www.mnb.hu)
érhetok el.

4. Az adatkezelés idétartama (meg6rzési ido)

A kezelt papir alap, illetve elektronikus adatok meg&rzésére az Szhitv. 17/U. § (6) bekezdése, valamint
a Polgari Torvénykonyvrdl sz6lé 2013. évi V. térvény 6:22. § (1) bekezdése szerinti altaldnos elévilési
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id6 az iranyado, mely jelenleg 6t év, és amelyet a termékre vagy szolgaltatasra vonatkoz6 szerzddés
megsziinésétél kell szamitani.

Egyes jogszabalyok tovabbi — ettél eltérd, rovidebb vagy hosszabb - adatmegbrzési id6ket irhatnak eld.
llyenek pl. a szamviteli térvényben, a pénzmosas megel&zéssel kapcsolatos torvényi szabalyozasban
meghatarozott 6rzési idék. A Hitelintézet ilyen esetben az adatokat a kilénos jogszabalyban kotelezéen
el6irt meg0Brzési id6 figyelembevételével 6rzi.

5. Az adattovabbitasok

A személyes adatok Hpt. szerinti banktitoknak, a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl szél6 2009. évi
LXXXV. térvény (,Pft.”), illetve az egyes fizetési szolgaltatokrél szolé 2013. évi CCXXXV. térvény
(,Fsztv.”) szerinti fizetési titoknak is min&slinek. Ezen adatok tovabbitasara, atadasara a Hpt., a Pft. és
az Fsztv. rendelkezései alkalmazandok.

A bank-, illetve fizetési titoknak min&siilé adatokat a Hitelintézet — az tigyfél hozzajarulasa kivételével —
csak a vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott esetekben tovabbitja harmadik személynek.

Ezen adattovabbitasok, adatatadasok részben adatszolgaltatassal (felligyeleti hatésag, Magyar
Nemzeti Bank, Kézponti Hitelinformacios Rendszer, stb.) kapcsolatosak, masrészt hatésagi illetéleg
egyéb megkeresések (birésag, kbzjegyzd stb.) alapjan vagy ellenérzési jog gyakorlasaval
kapcsolatosan (lakascélu allami tdmogatasok ellenérzése a Magyar Allamkincstar &ltal, adéhatésagi
ellendrzés stb.) térténnek.

A Hitelintézet a termék, szolgéltatds nyujtasa, illetve igénybevétele soran rendelkezésre bocsatott,
illetve rendelkezésére all6 adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére kizardlag
jogszabalyban meghatarozott esetben tovabbitja.

6. A Hitelintézetnek az Integraciés Szervezetben valé tagsagaval kapcsolatos
adatkezelés specifikumai

A Hitelintézet Szovetkezeti Hitelintézetnek minésil és a szOvetkezeti integracion belilli személyes
adatkezelésekre az Szhitv. specidlis rendelkezései is vonatkoznak.

A Hitelintézet az Szhitv. 17/E. § (2) bekezdése és az Szhitv. 17/L. § (2) bekezdése alapjan a kezelt
személyes adatokat jogosult tovabbitani:

a) mas Szovetkezeti Hitelintézet és a Kozponti Bank részére pénzigyi szolgaltatas nyujtasa és
egymas ugyfeleinek kiszolgalasa;

b) az Integraciéos Szervezet részére, a szovetkezeti hitelintézetek integracidjaval kapcsolatos
feladatai ellatasa;

c) az Integracids Szervezet részére a SzOvetkezeti Hitelintézet tagnyilvantartasi, részvénykonyvi
adatait;

d) a SzoOvetkezeti Hitelintézetek Tokefedezeti Kbzds Alapja részére, a t6kefedezeti feladatainak
ellatdsa érdekében.

A Szovetkezeti Hitelintézetek az adattovabbitast a szovetkezeti integracio altal hasznalt EIR-en
keresztlil, az adatokhoz vald hozzaférés utjan valdsitjak meg.



7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetéségei

Az adatkezeléssel érintettet az aldbbi jogok illetik meg:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl;
kérheti személyes adatainak helyesbitését;

kérheti személyes adatainak térlését vagy korlatozasat;
élhet adathordozhatésaghoz valé jogaval;

tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen;
visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzajarulast;

jogainak megsértése esetén a Hitelintézethez, az adatvédelmi fellgyeleti hatésaghoz, valamint
birésaghoz fordulhat.

g).1. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett visszajelzést kérhet arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e. Amennyiben ilyen adatkezelés folyamatban van, t4jékoztatast kérhet:

a)
b)

c)

d)

¢)]

h)

az adatkezelés céljardl,

az érintett személyes adatok kategoriairdl,

arrél, kik ismerhetik meg a személyes adatokat, kiilénésen, hogy harmadik orszagba
tovabbitjak-e,

az adatkezelés id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak
szempontjairdl,

azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a réd vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

az adatvédelmi fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

ha az adatokat nem az érintett6l gyUjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacioérol;

automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkoz6 értheté informaciok, hogy az ilyen

adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhat6 kévetkezményekkel
jar.

h).2. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett kérésére a Hitelintézet indokolatlan késedelem nélkll helyesbiti a ra vonatkozé pontatlan
személyes adatokat, illetve figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheti a hidnyos személyes adatok
— egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.



h).3. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett kérésére a Hitelintézet indokolatlan késedelem nélkil torli az érintettre vonatkoz6 személyes
adatokat:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtétték vagy mas
maodon kezelték;

b) az érintett hozzajarulasat visszavonta, feltéve hogy nincs mas jogalap;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és az adatkezelének nincs els6bbséget élvezd
jogszer( oka az adatkezelésre, vagy az érintett a kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd
adatkezelés ellen tiltakozik;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat a Hitelintézetre alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kételezettség teljesitéséhez torolni kell,

f) a személyes adatok gyljtésére kdzvetlenul a gyermekeknek kinalt, informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasokkal kapcsolatosan — a sziléi feligyeletet gyakorld személy
hozzajaruldsanak hianyaban — kerdlt sor.

Ha az adatkezel® nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhetd
technologia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhato
lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel6é adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a szdéban forgé személyes adatokra mutatd
linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Nem lehet az adatokat térdlni, ha az adatkezelés:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabdl
szikséges;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, unids vagy tagallami jog szerinti kbtelezettség teljesitése
érdekében sziikséges;

c) kozérdekil archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatasi vagy statisztikai célbdl sziikséges és
a torlés lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelést;

d) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szikséges (pl. az
adatokra birdsagi eljarasban, bizonyitékként valoé felhasznalas céljabdl van sziikség).

Amennyiben az érintett csatolt (az alapdokumentumtdl /pl. kérelem/ elkllonithetd) formaban olyan
személyes adatokat bocsat az adatkezel6 rendelkezésére, amelyek az adott adatkezelési cél
eléréséhez nem szikségesek (pl. részletfizetési kérelemhez csatolt egészséglgyi dokumentacio), az
adatkezeld a célszer(iség elvével 6ssze nem egyeztethetd adatokat — amennyiben az aranytalan terhet
és koltséget nem jelent - indokolassal ellatva visszakuldi az érintettnek, vagy abban az esetben, amikor
az adatok visszaklldése nem lehetséges (pl. fénymasolat, elektronikai rendszerben tarolt adatok, stb.)
a kérdéses adatokat torli vagy megsemmisiti. Az adatok visszakuldését, torlését vagy
megsemmisitését, valamint az adatkezelési célhoz viszonyitott szikségszerltlenség indokat (pl. a
részletfizetési kérelem elbiralasa szempontjabol nem relevans adatok) az adott eljarasban régziteni kell
(pl. iktatérendszer).

d).4. Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

Az érintett az adatkezelés korlatozasara jogosult az alabbi esetekben:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel§ ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;



b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) a Hitelintézetnek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az alabbi célokbdl, illetve jogalapok alapjan lehet kezelni:

a) az érintett hozzajarulasaval,

b) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében;

c) az Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl.

A Hitelintézet az adatkezelés korlatozasanak feloldasa esetén koteles errél azt az érintettet el6zetesen
tajékoztatni, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést.

c).5. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az
adatkezelés korlatozasahoz kapcsolddo értesitési kotelezettség

A Hitelintézet minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a Hitelintézet
tajékoztatja e cimzettekrdl.

c).6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett altal az adatkezel6nek adott hozzajarulas, szerz6déses teljesitése alapjan vagy automatizalt
maodon torténd adatkezelés esetén az érintett jogosult arra, hogy

a) aravonatkozo, altala a Hitelintézet rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja; és

b) azokat az érintett egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés
hozzéjaruladson, vagy szerz8désen alapul és az adatkezelés automatizalt médon térténik; vagy

c) az adatokat a Hitelintézet kdzvetlenul masik adatkezeld részére tovabbitsa, amennyiben ez
technikailag megvaldsithaté.

c).7. A tiltakozashoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a Hitelintézet altal jogos érdek alapjan, valamint profilalkotassal kapcsolatosan kezelt
adatkezelései ellen. Ebben az esetben a Hitelintézet a személyes adatokat csak akkor kezelheti
tovabb, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében térténik, az Erintett barmikor
tiltakozhat a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kozvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok



koézvetlen Gzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatai a tovabbiakban e
célbdl nem kezelheték.

A fentieckben emlitett tiltakozasi jogra legkésébb az Erintettel valé elsé kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni az Erintett figyelmét, és az erre vonatkozd tajékoztatast egyértelmiien és
minden mas informaciétdl elkiilonitve kell megjeleniteni.

Az érintettet a tiltakozas joga csak az Adatkezeld jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén illeti meg.

c).8. A hozzdjarulas visszavonasanak joga

Ha az adatkezelés az érintett hozzajarulasdn alapszik, az érintett jogosult arra, hogy az altala a
Hitelintézetnek adott hozzajaruldsat barmikor visszavonja. Ez nem érinti azonban a visszavonés el6tt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

c).9. Jogorvoslati lehetdségek

Javasoljuk, hogy hatdsagi, birésagi eljaras kezdeményezése el6tt éljen a Hitelintézetnél benyujthato
panasz lehetéségével.

Jogainak gyakorlasaval kapcsolatban a Hitelintézetnél az alabbi mddokon lehet eljarni:

a) postai kildeményben a Hitelintézet székhelyére vagy levelezési cimére kildve: 7150 Bonyhad,
Szabadséag tér 9.

b) elektronikus levél formajaban a kévetkezé e-mail cimen: adatvedelem@hungariatakarek.hu,

c) telefonon a kévetkez6 telefonszamon: +36-74-550-940, valamint

d) személyesen, a Hitelintézet barmely, Ugyfelek szamara nyitva alld6 helyiségében az
ugyfélfogadasi idében.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag

Az érintett személyes adatainak kezelésével kapcsolatban panaszt tehet az adatvédelmi felligyeleti
hatésagnal (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag, 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/c, postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5. e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Birésag

Az érintett a Hitelintézet, illetve — az adatfeldolgozd tevékenységi korébe tartozé adatkezelési
miveletekkel 6sszefliggésben — az adatfeldolgozé ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint a
Hitelintézet, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozd személyes
adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban, az Eurdpai Unié kételezd jogi
aktusaiban meghatérozott el6irdsok megsértésével kezeli.

A pert az érintett — vélasztasa szerint — a lakéhelye vagy tartézkodési helye szerint illetékes
torvényszék el6tt is megindithatja. A birésag az igyben soron kivdl jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, a Hitelintézet koteles bizonyitani.

Az Integracios Szervezet egyetemleges felel6sség mellett miikddé tagjai, mint az EIR-ben kezelt adatok
tekintetében kozos adatkezel6k az EIR-ben végzett adatkezelésre vonatkozé jogszabdly, vagy az
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Eurépai Unié kotelez6 jogi aktusaiban meghatarozott el6irasok megsértésével okozott karokért az
érintettel szemben egyetemlegesen felelnek.

Ezen tulmenden az érintettet megilleti a birésaghoz fordulas joga is az alabbi esetekben:

a) az adatvédelmi fellgyeleti hatosag ra vonatkozé jogilag kételezd ereji dontésével szemben;
b) ha a fellgyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal;

c) ha a felugyeleti hatésdg 3 honapon belll nem tajékoztatja a panaszaval kapcsolatos eljaras
fejleményeirdl vagy annak eredményérdl;

d) ha megitélése szerint a Hitelintézet vagy az adatfeldolgoz6 a GDPR rendelkezéseinek nem
megfelelé adatkezelés kovetkeztében megsértette a GDPR szerinti jogait.

d).10. Az érintett megkeresésének megvalaszolasa

A Hitelintézet a 7.1-7.78. alpontok szerinti megkeresések, valamint a 7.8 alpont szerint benyujtott
panasz kapcsan hozott intézkedésekrdl haladéktalanul, de a kérelem beérkezésétél szamitott legfeljebb
egy hoénapon belll tajékoztatia az érintettet, mely hataridd a kérelem &sszetettségétdl, illetve a
kérelmek szamatol fuggben legfeliebb 2 hoénappal meghosszabbithaté. A valaszadasi hataridé
meghosszabbitasardl a kérelem kézhezvételétél szamitott 1 hdnapon belll tdjékoztatja az érintettet a
Hitelintézet.

Amennyiben a Hitelintézet agy dont, hogy nem tesz intézkedéseket az érintett kérelmére,
haladéktalanul, de legfeljebb a kérelem beérkezésétél szamitott 1 hdnapon belil tajékoztatja az
érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be
valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

8. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas

Tajékoztatjuk, hogy a Hitelintézet nem hoz kizarolag automatizalt adatkezelésen alapuld déntést Onnel
kapcsolatban.

A termékek, szolgaltatasok nyujtasaval 6sszefliggésben kezelt adatok alapjan - ideértve a szerz6dés
elékészitését is - a Hitelintézet a profilalkotast végez a hitelképességének megallapitasa, csalasok
megelézése, igényelt/igénybe vett termékek, szolgaltatdsok szerinti koltségek és dijak elszdmolasa,
kedvezmények nyujtasa, egyedi ajanlatok el6készitése és a Pmt. szerinti kdtelezettségei teljesitése
érdekében.

9. Az adatkezelés biztonsaga

A Hitelintézet a GDPR, valamint pénziigyi intézmények, a biztositék és a viszontbiztositok, tovabba a
befektetési vallalkozasok és az arutézsdei szolgaltatok informatikai rendszerének védelmérdl szold
42/2015. (Ill. 12.) Korm. rendelet alapjan koteles eljarni informatikai rendszere biztonsagos
mikddtetése és az adatok védelme irant.

A személyes adatok védelme, biztonsaga érdekében a Hitelintézet bels§ szabalyozasi (adat-és

intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsagaral.

llyenek pl. az IT biztonsagi infrastrukturat alkotd technoldgiak pl. biztonsagi hozzaférés-szabalyozasok,
jogosultsagkezels rendszerek, mely a munkavégzéshez sziikséges mértékre korlatozzak a hozzaférési
jogosultsagokat az egyes munkavallalok esetében, egyes elkilénitések (pl. hitel- és értékpapiradatok



nyilvantartdsa) adatszivargas elleni védelem, szamitégépes azonositok, jelszd, képernydvédelem,
naplézas stb.

Egyes kockazatok (pl. adathalasz levelek, virusok, kémprogramok stb.) elleni védelem céljabol
szlréprogramok kertlnek alkalmazasra. Ezen alkalmazasoknak esetenként kovetkezménye lehet pl.
kivulrél érkezd maganlevelek szir6program éltali megallitasa is.

Az érintettek személyes adatainak tovabbi védelmét szolgdlja, hogy a Hitelintézet a szdvetkezeti
hitelintézeti integracio tagjaként a tobbi taggal egyitt k6z0s adatvédelmi tisztvisel6t alkalmaz, aki az
Integracios Szervezet legfels® vezetésének tartozik felelésséggel és feladatai ellatasaval kapcsolatban
utasitasokat nem fogadhat el senkitél.

Ha az adatkezelést a Hitelintézet nevében méas végzi, ezen adatkezeld kizardlag olyan
adatfeldolgozdékat vehet igénybe, akik vagy amelyek megfelel6 garanciakat nyuljtanak az
adatkezelésnek a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasarél valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon Kkivil
helyezésérdél szolé Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 szamu rendelete (GDPR)
kovetelményeinek valé megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfelels technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara.

10. Fiiggelékek:

1. szamu fuggelék: Részletes tajékoztatds a kezelt adatokrdl
2. szamu fuggelék: Kb6zds adatkezel6k megnevezése
3. szamu flggelék: A Hitelintézet altal igénybe vett adatfeldolgozok

4. szamu fuggelék: Fogalom meghatarozasok



1. szamu fuggelék

Az adatkezeléssel érintett adatok lakossagi iigyfelek esetén

ADATKEZELES CELJA

KEZELT ADATOK,
ADATKOROK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

A terméket igénybe vevl
természetes személy
azonositasa

Az igényl6 személy neve;
szlletési helye, ideje; anyja
neve; allando lakcime;
allampolgarsaga; azonositd
okmanyénak tipusa és szama;
addazonositd jele; lakcimkartya
szama, alairasa

szerz8dés teljesitése (GDPR t
6. cikk (1) bekezdés b.) pont);
6. cikk (1) bekezdés c) pont,
Pmt. 7-11. §

Az adott termék
igénybevételéhez kapcsolodo
jogok  és  kotelezettségek
teljesitése és érvényesitése

az eltartott gyermek neve,
szuletési helye, ideje, személyi
szam, addazonositd jel,
jogallasa, szarmazasa

szerzGdés teljesitése (GDPR t
6. cikk (1) bekezdés b.) pont)

Kapcsolattartas az tgyféllel

Levelezési vagy értesitési cim;
vezetékes vagy mobil
telefonszam; elektronikus
levelezési cim (e-mail cim)

szerz6dés teljesitése (GDPR
6. cikk (1) bekezdés b.) pont)

Az igényelt termék iranti
kérelem elbiralasa

Hitel Osszege, tipusa, célja,
futamidé, torlesztési mod,
tirelmi id6, torlesztési nap,
kamatkedvezmény tipusa,
kamatozas tipusa,
forrasdsszetétel, késziltséqi fok,
vételar, kivaltando hitelek
adatai, Ugyletszerepl6k adatai,
eltartott gyermekek  adatai,
egyuttkoltéozé  adatai,  vallalt
jovairas mértéke, folyositasi

szerz8dés teljesitése (GDPR
6. cikk (1) bekezdés b.) pont)

célszamla adatai,
vagyonbiztositas adatai
Az igényelt termék iranti | tdmogatas tipusa, célja, | szerz6dés teljesitése (GDPR t

kérelem elbiralasa

Osszege, igénylék személyes
adatai, a lakascél adatai,
forrasszerkezet, eltartott
gyermekek  adatai, magzat
adatai, egyuttkdltd6zé adatai, 5
éven belll értékesitett lakas
adatai, oktatasi  intézmény
adatai, képzés adatai, folydsitasi
célszamla adatai

6. cikk (1) bekezdés b.) pont)

Az igényelt termék iranti
kérelem elbiralasa

az igényl6 haztartasaban él6
személyek szama, eltartottak
szama, haztartasi koltségvetés
(bevétel, kiadas) fennallé
hiteltartozasok

szerz8dés teljesitése (GDPR
6. cikk (1) bekezdés b.) pont)

Az igényelt termék iranti
kérelem elbiralasa

a fedezeti ingatlan helyrajzi
szama, cime, tipusa, jellege,
tulajdonosainak neve, tulajdoni
hanyada, terhel§ jelzalogjogok
jogosultjanak neve, tartozas
O0sszege, devizaneme

szerz8dés teljesitése (GDPR
6. cikk (1) bekezdés b.) pont)

Ertékbecslés megrendelése

Ugyfél  személyes  adatai,

szerz8dés teljesitése (GDPR
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ingatlan adatai, értékelés tipusa,
kapcsolattarté adatai

6. cikk (1) bekezdés b.) pont)

Az igényelt termék iranti
kérelem elbiralasa

munkaltaté adatai, tevékenységi
agazat, munkaviszony jellege,
munkavallalé személyes adatai,
jovedelmi adatok, el6zé
munkaviszony adatai

szerz8dés teljesitése (GDPR
6. cikk (1) bekezdés b.) pont)

az elhunyt személy neve és
azonositdé adatai, a halal helye
és ideje, a bejelentd azonositd
adatai, a halal tényét igazold
hivatalos dokumentumok

szerz8dés teljesitése (GDPR
6. cikk (1) bekezdés b.) pont)

Szerzédésben érintett
személyek statuszanak
modositasa

Igénybe vett termék,

szolgéltatas nyilvantartasa

ugyfélazonositd, hitelazonosito,
hitel-nyilvantartasi szamla
szama, forgalmi érték,
hitelbiztositéki erték,
hitelezhet&ségi limitek, JTM%,
bevallalhaté torlesztdrészletek,
valoés torlesztérészlet, uUgyleti
kamatok, THM, mindsitési
kategoria, KHR statusz

szerzGdés teljesitése (GDPR
6. cikk (1) bekezdés b.) pont)

Szolgaltatas nyujtasa,
biztositasa az tigyfél részére

hitelszamla szama, a
szamlanyitas napja, levelezési
cim, tranzakciés adatok, egyedi
koltségterhelések, lejart
kbvetelés és annak mértéke

szerzGdés teljesitése (GDPR
6. cikk (1) bekezdés b.) pont)

Jelentésszolgaltatasi
kotelezettseg  teljesitése a
MAK felé

név, szlletési név, anyja
neve, szlletési hely és idé,
allampolgarsag vagy
hontalan jogallas, lakcim,
értesitési cim, személyi
azonositd és adodazonosito

szerzGdés teljesitése (GDPR
6. cikk (1) bekezdés b.) pont)

jogi kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c.) pont

jellinket, valamint a

tamogatasra vonatkozé

informaciok
Allami adodhatdsag, a | kérelemben feltiintetett | szerz6dés teljesitése (GDPR
hitelintézet és a jarasi hivatal | szerepl6k személyes adatainak | 6. cikk (1) bekezdés b.) pont)
kérelemben rogzitett | (név, sziletési név, anyja neve,

igénybevétel jogszer(iségének
ellendrzése és a tamogatasra
vonatkozé jogosultsag
megallapitasa

szlletési hely és ido,
allampolgarsag vagy hontalan
jogallas, lakcim, értesitési cim,
személyi azonositod,
addazonosito jel

jogi kotelezettség teljesitése
17/2016.  (11.10.) Korm.
rendelet

16/2016.  (11.10.) Korm.
rendelet

Akadalymentesitési tamogatas
elbiralasa

tamogatas elbiralasdhoz
szukséges igazolasok/ iratok

szerzédés teljesitése (GDPR
6. cikk (1) bekezdés b.)
pont)jogi kotelezettség
telijesitétse ; A lakascélu
allami tamogatasokrol szolo
12/2001. (1.31.)  Korm.
rendelet alapjan
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Az adatkezeléssel érintett adatok vallalati ligyfelek esetén

ADATKEZELES PR AZ ADATKEZELES
CELJA KEZELT ADATOK, ADATKOROK JOGALAPJA
A terméket, | Természetes személy neve; szlletési neve; | szerz6dés teljesitése
szolgaltatast ~ igénybe | szlletési helye, ideje; anyja neve; allandd | (GDPR t 6. cikk (1)
% e % 6 | lakcime; allampolgarsaga; azonosité

vallalkozas/szervezet
tényleqges

tulajdonosanak és
természetes  személy

képviselbdjének,
rendelkezésre
jogosultijanak,
meghatalmazottjanak,
tovabba a
vagyonfeligyeld,
felszamoldébiztos,
végelszamold
azonositasa

okmanyanak tipusa és szama; addazonositd
jele; lakcimkartya szama, alairasa

bekezdés b.) pont); 6.
cikk (1) bekezdés c)
pont, Pmt. 7-11. §

Az igényelt termék iranti
kérelem elbiralasa
(egyéni véllalkozé,
Gstermel6 esetében)

Az igényl§ személy neve; sziletési neve;
szlletési helye, ideje; anyja neve; allandd
lakcime; allampolgarsaga; azonosité
okmanyanak tipusa és szama; addazonositd
jele; lakcimkartya szama; csaladi allapota;
szakmai tapasztalata (év); a haztartasban
eltartott gyermekek szama; lakcimre tortént
bejelentkezésének éve; terheletlen vagyona; a
munkavégzés jellege (0-9 koéd); statisztikai
szamjele; nyilvantartasba vételérél szo6lo
hatarozat szama; éstermel6i/egyéni vallalkozoi
igazolvany szama vagy vallalkozoi
nyilvantartdsi szama; MAK nyilvantartasi
szama; csaladi gazdalkod6 esetén a
nyilvantartdsba vételérél sz6lé6 hatarozat
szdma

szerz8dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont); 6.
cikk (1) bekezdés c)
pont, Pmt. 7-11. §

Az igényelt termék iranti
kérelem elbiralasa

Tulajdonos neve; sziletési neve; szlletési

helye, ideje; anyja neve; allandd lakcime;
allampolgarsaga; azonositd6  okmanyanak
tipusa és szama; addazonositd jele;

lakcimkartya szama; tulajdonosi jogviszony
kezdete; tulajdoni hanyad; tulajdonos statusza
(korlatlan/korlatolt felel6sség); tulajdonszerzés
datuma; tulajdonos lakcimre tortént
bejelentkezésének éve; telefonszama;
tulajdonos terheletlen vagyona;

mas vallalkozasban tulajdoni hanyada; mas
vallalkozasban tulajdonosi statusza
(korlatlan/korlatolt felelésség); fennalld banki
hiteltartozasok (20% tulajdoni hanyadot eléré
vagy korlatlan felelésséggel tartozé
természetes személy tulajdonosok esetén):
hitelszerz6dés kétés datuma, hitel/lizing nyuijto
neve, fennallo hitel6sszeg Ft-ban,
hitelszerz6dés devizaneme, hitel lejarta

szerz8dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont); 6.
cikk (1) bekezdés c)
pont, Pmt. 7-11. §

Az igényelt termék iranti
kérelem elbirdldsahoz

Természetes személy neve; sziletési neve;
szlletési helye, ideje; anyja neve; allandd

szerz6dés
(GDPR 6.

teljesitése
cikk (1)
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természetes  személy
fedezetnyuijté
(zalogkotelezett,

6vadékot nyujtd),
természetes  személy
készfizetd kezes
azonositasa és
vizsgalata.

lakcime; allampolgarsaga; azonosité
okmanyanak tipusa és szama; személyi
azonositd (személyi szam); adéazonosito jele;
lakcimkartya szama; neme; devizabelfoldi
statusza; csaladi allapota; legmagasabb iskolai

végzettsége; vezetékes vagy mobil
telefonszama, mobil  el6fizetés  tipusa;
hazastarsa vezetékes vagy mobil
eléfizetésének rendelkezésre allasa;

elektronikus levelezési cim (e-mail cim);
allandé lakcimre vald bejelentkezés datuma;
allando lakcimen val6 tartézkodas jogcime; az
allandé lakcimként bejelentett ingatlan tipusa;
tartézkodasi cime; Munkahelyi adatok:
palyakezd6-e;  folyamatos = munkaviszony
kezdetének datuma a jelenlegi munkahelyen;
beosztasa; megélhetés 6 forrasa;
munkaviszony jellege; probaidds-e;
nyugdijjogosultsag kezdete;

Joévedelmi, vagyoni adatok:

életbiztositas megléte, dsszege; kbzds
haztartasban ¢él6 felnbttek szama; tartos
jovedelemmel rendelkezdk szama; 14 év alatti
eltartott gyermekek szama; munkaltaté altal
igazolt havi nett6 jovedelem; NAV altal igazolt,
nem munkaltatotdl szarmazéd elé6zd évi nettd
jovedelem; nyugdij O6sszege; csaladi potlék
Osszege; gyermekgondozasi dij (GYED)
Osszege gyermekgondozasi segély (GYES)
Osszege; a haztartas 6sszes bevétele; nettd
jovedelmet terheld levonasok 6sszege; a
haztartas 6sszes havi koltsége; a haztartasban
egy keresére jutd igazolt havi nettd jovedelmi
sav;

Bankkapcsolatok:

fizetési szamla szama a Takarék Csoportnal,
szamla devizaneme, szamlanyitdas datuma,
bankkartyaval val6é rendelkezés, szamla feletti
rendelkezés jogcime; fizetési szamla mas
hitelintézetnél, szamla devizaneme,
szamlanyitds datuma; bankkartyaval vald
rendelkezés, szamla feletti rendelkezés
jogcime; hitelkeret tipusu szerz6dés mas
hitelintézetnél, tipusa, 0Osszege, hitelintézet
neve; haztartds egyéb kdlcsdntartozasa
megléte; haztartas prolongalt, atitemezett hitel
megléte; haztartas fennalld hitelkeretinek
O0sszege, havi torlesztd részlete;

Fennallo kdlcsdnok adatai mas
hitelintézeteknél:

kolcson tipusa, szerz8déskotéskori dsszege,
fennall6 O6sszege, devizaneme, tdrlesztd
részlete, torlesztési gyakorisaga, induld
datuma, lejarata, adodsok szama,
kélcsdnlgyletben szereplés jogcime
Kényszereljaras, vagy természetes személyek
adossagrendezésére vonatkozé eljaras

bekezdés b.) pont); 6.
cikk (1) bekezdés c)
pont, Pmt. 7-11. §
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megléte

Természetes személy
készfizetd kezessel,
fedezetnyujtoval
(zalogkodtelezett,
o6vadékot nyujtd) kdzos
haztartasban élé
természetes személyek
egyeb adatainak
kezelése

Nettd terhekkel csdkkentett ingatlan vagyon;
ingatlan helyrajzi szama, cime, tulajdoni
hanyada; becsilt piaci értéke, bejegyzett
terhek; tulajdon/résztulajdon értéke a fennallé
terhek  nélkdl; pénzugyi eszkdzeinek,
megtakaritasainak  becsult piaci  értéke
csokkentve az esetleges terhekkel (bankbetét,
értékpapir, egyéb befektetés)

szerz8dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont); 6.
cikk (1) bekezdés c)
pont, Pmt. 7-11. §

A terméket igénybe
vev® vallalkozas altal
természetes

Természetes személy neve

szerz8dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont); 6.

személynek adott cikk (1) bekezdés c)
kolcson esetén a pont, Pmt. 7-11. §
természetes  személy

azonositasa

A terméket igénybe | Természetes személy neve szerz6dés teljesitése
vevd véllalkozés (GDPR 6. cikk (1)
részére, természetes bekezdés b.) pont); 6.
szemely altal nyujtott cikk (1) bekezdés c)
kdlcsdn esetén a pont, Pmt. 7-11. §
természetes  személy

azonositasa

Kapcsolattartas az | Kapcsolattarto(k) neve, levelezési vagy | szerz8dés teljesitése
igényelt szolgaltatassal | értesitési cim; vezetékes vagy mobil | (GDPR 6. cikk (1)
Osszefliggésben telefonszam; elektronikus levelezési cim | bekezdés b.) pont)

(e-mail cim)
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2. szamu fliggelék

Ko6zos adatkezelok

3A Takarékszovetkezet

Székhely: 6800 Hédmezbvasarhely, Andrassy ut 50.
Cégjegyzékszam: 06-02-000977

Postai cim: 6800 H6dmez&vasarhely, Andrassy ut 50.
Email: kozpont@3atakarek.hu

Weboldal: www.3atakarek.hu

Adatvédelmi tisztviselé elérhetésége: Szdvetkezeti
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

B3 Takarékszovetkezet

Székhely: 8444 Szentgal, F6 u. 30.

Cégjegyzékszam: 19-02-000339

Postai cim: 8444 Szentgal, F6 u. 30.

Email: info@b3takarek.hu

Weboldal: www.b3takarek.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: SzoOvetkezeti
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

Békés Takarék Szovetkezet
Székhely: 5600 Békéscsaba, Andrassy ut 24-28. fsz.3.
Cégjegyzékszam: 04-02-000216

Postai cim: 5600 Békéscsaba, Andrassy ut 24-28. fsz.3.

Email: kozpont@bekestakarek.hu

Weboldal: www.bekestakarek.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: Szovetkezeti
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

Boly és Vidéke Takarékszovetkezet

Székhely: 7754 Boly, Rakdczi u. 7/a.
Cégjegyzékszam: 02-02-000196

Postai cim: 7754 Boly, Rakdczi u. 7/a.

Email: kozpont@boly.tksz.hu

Weboldal: www.boly.tksz.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: Szdvetkezeti
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

CENTRAL TAKAREK Szévetkezet

Székhely: 2112 Veresegyhaz, F6 ut 53.
Cégjegyzékszam: 13-02-050250

Postai cim: 2112 Veresegyhaz, F6 ut 53.

Email: kozpont@centraltakarek.hu

Weboldal: www.centraltakarek.hu

Adatvédelmi tisztviselé elérhetésége: Szdvetkezeti
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

Dél TAKAREK Szévetkezet

Székhely: 7622 Pécs, Bajcsy-Zsilinszky Endre utca 7.
Cégjegyzékszam: 02-02-000186

Postai cim: 7622 Pécs, Bajcsy-Zsilinszky Endre utca 7.
Email: kozpont@deltakarek.hu

Weboldal: www.deltakarek.hu

Hitelintézetek

Hitelintézetek

Hitelintézetek

Hitelintézetek

Hitelintézetek

Integracios

Integraciés

Integracios

Integracios

Integracios

Szervezete

Szervezete

Szervezete

Szervezete

Szervezete

1525

1525

1525

1525

1525

15


mailto:kozpont@3atakarek.hu
http://www.3atakarek.hu
mailto:adatvedelem@SZHISZ.hu
mailto:info@b3takarek.hu
http://www.b3takarek.hu
mailto:adatvedelem@SZHISZ.hu
mailto:kozpont@bekestakarek.hu
http://www.bekestakarek.hu
mailto:adatvedelem@SZHISZ.hu
mailto:kozpont@boly.tksz.hu
http://www.boly.tksz.hu
mailto:adatvedelem@SZHISZ.hu
mailto:kozpont@centraltakarek.hu
http://www.centraltakarek.hu
mailto:adatvedelem@SZHISZ.hu
mailto:kozpont@deltakarek.hu
http://www.deltakarek.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: Szdvetkezeti
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

Fokusz Takarékszovetkezet

Székhely: 6133 Jaszszentlaszlo, Alkotmany u. 2/a.
Cégjegyzékszam: 03-02-000232

Postai cim: 6133 Jaszszentlaszlo, Alkotmany u. 2/a.
Email: kozpont@fokusztakarek.hu

Weboldal: www.fokusztakarek.hu

Adatvédelmi tisztviselé elérhetésége: Szdvetkezeti
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

Hungaria Takarék Takarékszovetkezet

Székhely: 7150 Bonyhad, Szabadsag tér 9.
Cégjegyzékszam: 17-02-000588

Postai cim: 7150 Bonyhad, Szabadsag tér 9.

Email: kozpont@hungariatakarek.hu

Weboldal: www.hungariatakarek.hu

Adatvédelmi tisztviselé elérhetésége: Szdvetkezeti
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

Kinizsi Bank Zrt.

Székhely: 8200 Veszprém, Ovaros tér 22.
Cégjegyzékszam: 19-10-500252

Postai cim: 8200 Veszprém, Ovaros tér 22.

Email: kozpont@kinizsibank.hu

Weboldal: www.kinizsibank.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: SzoOvetkezeti
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

KORONA TAKAREK Takarékszovetkezet

Székhely: 3525 Miskolc, Széchenyi Istvan u. 70.
Cégjegyzékszam: 05-02-000282

Postai cim: 3525 Miskolc, Széchenyi Istvan u. 70.
Email: kozpont@koronatakarek.hu

Weboldal: www.koronatakarek.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: SzoOvetkezeti
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

M7 TAKAREK Szévetkezet

Székhely: 8900 Zalaegerszeg, Disz tér 7.
Cégjegyzékszam: 20-02-050411

Postai cim: 8900 Zalaegerszeg, Disz tér 7.

Email: info@m7takarek.hu

Weboldal: www.m7takarek.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: Szdvetkezeti
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

Mohacsi Takarék Bank Zrt.

Székhely: 7700 Mohéacs, Dézsa Gyoérgy u. 31.
Cégjegyzékszam: 02-10-060340

Postai cim: 7701 Mohacs, Pf.: 52.

Email: info@mohacsitakarek.hu

Weboldal: www.mohacsitakarek.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: Szdvetkezeti
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

Nyugat Takarék Szovetkezet
Székhely: 9023 Gydr, Bartdk Béla ut 2-4.

Hitelintézetek

Hitelintézetek

Hitelintézetek

Hitelintézetek

Hitelintézetek

Hitelintézetek

Hitelintézetek

Integraciés

Integracios

Integracios

Integraciés

Integraciés

Integracios

Integracios

Szervezete

Szervezete

Szervezete

Szervezete

Szervezete

Szervezete

Szervezete
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1525

1525

1525

1525

1525

1525
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Cégjegyzékszam: 08-02-000916

Postai cim: 9023 Gyd6r, Bartok Béla ut 2-4.

Email: kozpont@nyugattakarek.hu

Weboldal: www.nyugattakarek.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: SzoOvetkezeti Hitelintézetek
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

Pannon Takarék Bank Zrt.

Székhely: 2900 Komarom, Igmandi u. 45.

Cégjegyzékszam: 11-10-001669

Postai cim: 2900 Komarom, Igmandi u. 45.

Email: kozpont@pannontakarek.hu

Weboldal: www.pannontakarek.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: Szdvetkezeti Hitelintézetek
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

Patria Takarékszovetkezet

Székhely: 2230 Gyomrd, Petéfi S. u. 22.

Cégjegyzékszam: 13-02-050252

Postai cim: 2230 Gyomr6, Petéfi S. u. 22.

Email: kozpont@patriatakarek.hu

Weboldal: www.patriatakarek.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: Szdvetkezeti Hitelintézetek
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

Tiszantuli Takarék Takarékszovetkezet

Székhely: 4026 Debrecen, Bethlen utca 10-12. A. ép. /6.
Cégjegyzékszam: 09-02-000644

Postai cim: 4026 Debrecen, Bethlen utca 10-12. A. ép. 1/6.

Email: kozpont@tiszantulitakarek.hu

Weboldal: www.tiszantulitakarek.hu

Adatvédelmi tisztviselé elérhetésége: SzoOvetkezeti Hitelintézetek
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

Takarék Kereskedelmi Bank Zrt.

Székhely: 1082 Budapest, UlISi ut 48.

Cégjegyzékszam: 01-10-045459

Postai cim: 1908 Budapest

Email: takarek@takarek.hu

Weboldal: www.takarek.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: SzoOvetkezeti Hitelintézetek
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

Takarék Jelzalogbank Nyrt.

Székhely: 1082 Budapest, Ull&i ut 48.

Cégjegyzékszam: 01-10-043638

Postai cim: 1908 Budapest

Email: takarek@takarek.hu

Weboldal: www.takarek.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: Szovetkezeti Hitelintézetek
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu

Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.
Székhely: 1122 Budapest, Pethényi kéz 10.
Cégjegyzékszam: 01-10-041206

Postai cim: 1122 Budapest, Pethényi kéz 10.
Email: kozpont@tbank.hu

Weboldal: www.takarekbank.hu

Integraciés

Integracios

Integraciés

Integracios

Integracios

Integracios

Szervezete

Szervezete

Szervezete

Szervezete

Szervezete

Szervezete

1525

1525

1525

1525

1525

1525
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Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: Szdvetkezeti Hitelintézetek Integracios Szervezete 1525
Budapest, Pf. 113.; adatvedelem@SZHISZ.hu
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3. szamu fiiggelék

A Hitelintézet altal az Egységes Informatikai Rendszer folyamatos és biztonsagos ilizemeltetését,
valamint fejlesztését végzd Kozponti Adatfeldolgozén kiviil igénybe vett adatfeldolgozék kore

Adatfeldolgozék

Székhelycim

Cégjegyzékszam

Adatfeldolgozoi tevékenység

Takarékszovetkezeti
Informatika Kft.

(révid név: TAKINFO
Kift.)

1122 Budapest,

Fogaskereki u. 4-6.

Cg. 01-09-362852

A Takarékszovetkezet
bankinformatikai rendszereinek
Uzemkornyezet biztositasa,
Uzemeltetése, karbantartasa, ezen
bellil adatok tarolasa, mentése,
archivélasa, konverzidja.

feladatok
tartalék-,
infrastruktaralis

Rendszeriizemeltetési
ellatasa: éles-,
tesztkdrnyezetek
és alkalmazas lUzemeltetése,
mentés/visszaadllitdas  biztositasa,
felnasznald tamogatas, teljes korl
valtozaskezelés.

A tartalék szamitégépkdzpontban
lévd tartalék rendszerek
lUzemeltetési feladatainak
(adatszinkronizacié, Uzemeltetés,
technikai monitorozas,
karbantartas) ellatasa.

Ev végi és évkozi hitelértesiték
kézponti nyomtatasahoz
sziukséges adatfeldolgozas, az
elballitott adatok zart rendszeri
tovabbitdsa nyomtatasra, postai
kézbesitésre.

Orszagos bankinformatikai
rendszerekhez torténd csatlakozas
és ezen csatlakozason keresztli

adatforgalom biztositasa,
Uzemeltetése, karbantartasa,
valtozaskezelése.
Takarékinfo Kozponti | 1027 Budapest, Cg. 01-10-043224 | A Takarékszovetkezet
Adatfeldolgozé Zrt. Kapas u. 11-15. bankinformatikai rendszereinek
(révid név: Uzemkornyezet biztositasa,
Takarékinfo Zrt.) Uzemeltetése, karbantartasa, ezen

belil adatok tarolasa, mentése,
archivalasa, konverzioja.

Rendszerlizemeltetési  feladatok
ellatasa: éles -, tartalék-,
tesztkornyezetek infrastrukturalis

és alkalmazas Uzemeltetése,
mentés/visszaallitas  biztositasa,
felhasznald tamogatas, teljes kori
valtozaskezelés.

A tartalék szamitégépkodzpontban

évo tartalék rendszerek
Uzemeltetési feladatainak
(adatszinkronizacio, Uzemeltetés,
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technikai monitorozas,

karbantartas) ellatasa

Adatfeldolgoz6k

Székhelycim

Cégjegyzékszam

Adatfeldolgozéi tevékenység

"HW STUDIO"
Szamitastechnikai
Kereskedelmi és
Szolgaltato Kft. (révid
név: HW Stadio Kft.)

6000

2.em. 1.

Kecskemét,
Pet6fi S. u. 1.B. ép.

Cg. 03-09-105466

A Takarékszovetkezet
bankinformatikai kiegészité
rendszereinek Uuzemkornyezet
biztositasa, lUzemeltetése,
karbantartasa, ezen belil adatok
tarolasa, mentése, archivalasa.

Rendszerizemeltetési

részfeladatok ellatasa: éles -,
tartalék-, tesztkdrnyezetek
infrastruktaralis Uzemeltetése,
mentés/visszaallitas  biztositasa,

felhasznal6 tamogatas.
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4. szamu fliggelék

Az Adatkezelési tajékoztatoban hasznalt egyes fogalom meghatarozasok

.Személyes adat’: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely
informé&cid; azonosithaté az a természetes személy, aki kézvetlen vagy kbzvetett médon, kiléndsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithaté;

.,adatkezelés” a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetévé tétel Gtjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

.az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésiik korlatozasa
céljabdl;

.profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes jellemz8k
ertékelésére, kilondésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferenciakhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolodo jellemz8k elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak;

.adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalldan vagy masokkal egyutt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unidés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezelbt vagy az adatkezel6 kijellésére vonatkozo kiillénds szempontokat az uniés vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja;

.<adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely
egyeéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

.cimzett’”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, tigyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlenul attdl, hogy harmadik fél-e. Azon
kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal
0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsuinek cimzettnek; az emlitett adatok e
kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy felelien az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

.harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozd kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

.banktitok” [Hpt. 160. § (1)] minden olyan, az egyes Ugyfelekrél a pénzligyi intézmény rendelkezésére
allé tény, informacid, megoldas vagy adat, amely Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, tzleti
tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, izleti kapcsolataira, valamint a pénzlgyi intézmény altal
vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a pénzigyi intézménnyel kotott szerz8déseire
vonatkozik.

.biztositasi titok” [Bit. 4. § 12.] minden olyan - minésitett adatot nem tartalmazé -, a biztositd, a
viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd rendelkezésére allé adat, amely a biztositd, a viszontbiztosito, a
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biztositaskozvetitd tgyfeleinek - ideértve a karosultat is - személyi kérlilményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositéval kétodtt szerz6déseire vonatkozik.

.Egységes Informatikai Rendszer’ (EIR) [Szhitv. 1. §(1) a)] az Integracidés Szervezet egyetemleges
felelésség mellett miUkods tagjai részére a Kozponti Bank iranyitasaval, az Integraciés Szervezet
prudencialis kontrollja mellett 6sszeallitott és fejlesztett, a Kézponti Adatfeldolgozé altal Gzemeltetett
adatbazis és ahhoz kapcsoldédé egyedi rendszerek egyittese.

.ertékpapirtitok” [Bszt. 4. § (2) 27., Tpt. 369. § (1)] minden olyan, az tgyfélrél a befektetési vallalkozas,
a multilateralis kereskedési rendszer mikodtetbje és az arutbzsdei szolgéltatd rendelkezésére alld
adat, amely az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, lzleti befektetési tevékenységére,
gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, illetve a befektetési vallalkozassal és arutézsdei
szolgaltatdval kotott szerz6déseire, szamlajanak egyenlegére és forgalmara vonatkozik.

Jfizetési titok” [Fsztv. 59. §] minden olyan, az egyes Uugyfelekr6l a pénzforgalmi intézmény,
elektronikuspénz-kibocsaté intézmény rendelkezésére allé tény, informaciod, megoldas vagy adat, amely
ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, lzleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi,
Uzleti kapcsolataira, valamint a pénzforgalmi intézmény, elektronikuspénz-kibocsatd intézmény altal
vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a pénzforgalmi intézménnyel,
elektronikuspénz-kibocsaté intézménnyel kotott szerz8déseire vonatkozik.

.Integracidés Szervezet’. a szdvetkezeti hitelintézet tekintetében a hitelintézetekre és befektetési
vallalkozasokra vonatkozé prudencialis kdvetelményekrél és a 648/2012/EU rendelet médositasardl
sz6l6 2013. junius 26-i 575/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban: az
Eurdpai Parlament és a Tanacs 575/2013/EU rendelete) 10. cikkében meghatarozott kézponti szerv
feladatait ellatd szervezet.

.Integracié Szervezet egyetemleges felelédsség mellett miikodé tagjai” a SzoOvetkezeti
Hitelintézetek, és a Kézponti Bank

.Kozponti Bank” a szOvetkezeti hitelintézet tekintetében az Eurdpai Parlament és a Tanacs
575/2013/EU rendeletének 10. cikkében meghatarozott kdzponti szerv feladatainak ellatasaban
kézremkodd hitelintézet, mely intézmény szerepét jelen tajékoztaté kiadasanak pillanatdban a Magyar
Takarékszdvetkezeti Bank Zrt. (Cégj.: 01-10-04-1206, székhely: 1122 Budapest, Pethényi kéz 10.) latja
el.

.Szovetkezeti Hitelintézet” a takarékszovetkezet, a hitelszovetkezet és minden olyan egyéb
hitelintézet is, amelynek mikddését vagy amelynek betéteit 2013. januar 1-jén Onkéntes
Takarékszdvetkezeti intézményvédelmi alapok valamelyike védte, valamint az a hitelintézet is, amelyet
az Integraciés Szervezethez benyujtott csatlakozasi kérelme alapjan a Kézponti Bank igazgatésaganak
elézetes egyetértése, tovabba a Felligyelet elézetes jovahagyasat kdvetden felvettek az Integracios
Szervezetbe.

Lugyfél’ ugyfelének kell tekinteni mindenkit, aki (amely) az Integraciés Szervezet tagjatél penzigyi,
kiegészité pénziigyi, befektetési, biztositasi szolgaltatast vesz igénybe. Ugyféinek kell tekintetni az a
személyt is, aki (amely) szolgaltatas igénybevétele céljabdl Iép kapcsolatba az Integraciés Szervezet
tagjaval, vagy az Integracios Szervezet tagjanak kozvetitdjével.
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